
令和 4 年度 健康教室視聴についての Q&A 

 

 

１）8 コースのうち、いくつでも見ることが出来るのですか？ 
 

 ➡ そのとおりです。 

 

2）コースでこの 1 本は、見る必要なしとした場合飛ばすことは可能ですか？ 
 
 ➡ コース内において 1 本飛ばしで見ることはできません（70%以上視聴でつぎの

動画が開きます） 

（改善プロセスを進んでいただくことが目的のため、順序どおりの視聴をお願いし

ます） 

 

3）ちらしが届きましたが、今から申し込みできますか？ 
 
➡ 今から、お申し込みいただけます。  

  

4）申込を忘れた場合、10 月 20 日の申込期限が過ぎても申し込みは可能ですか？ 
 
➡ 申込期限を過ぎた場合は、お申し込みいただけません。  

 

5）家族も視聴可ということですが、一人が代表で申し込んで URL・ID・パスワード

を家族に展開することは可能ですか？ 
 

➡ 一人 1 アカウントでの利用をお願いします。  

 

 6）参加者にログイン URL(ID/PW)はいつ送付されますか？ 
 

➡ 11 月 1 日(火) ／ RIZAP より送付します。 

   URL 等の送付時間は、システムの関係から申込者が多いと午後になる可能性も

あります。メールが届かない等の場合は、RIZAP チャンネル問合せ窓口 

e-learning-houjin@rizapgroup.com   にお問合せください。 
  

お問い合わせの際には以下をご記載のうえ、ご連絡をお願いいたします。 

① 健康保険組合連合会岐阜連合会の関係者である旨 

② 氏名 

③ 申込時にご登録されたメールアドレス 
  

   ＊迷惑メールに届いていないかもご確認願います。 


